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WYJASNIENIE

Szanowni Panstwo,

W zwigzku z artykutem pt. ,Nabici w fikcyjne mieszkanie. Jak nie dac¢ sie oszuka¢ pseudoagencjom
nieruchomosci” opublikowanym w portalu gazetaprawna.pl, ponizej zamieszczamy cafosc
odpowiedzi przekazanych Redakcji przez Polskg Federacje Rynku Nieruchomosci. Szczegdlng uwage
zwracamy na fragment, ktéry nie zostat opublikowany, a w ktérym informujemy, ze najwieksza liczba
oszustw ma miejsce w sytuacji, gdy posrednik nie bierze udziatu w transakgji.

Wyjasniamy réwniez, ze licencje PFRN — najstarszej w Polsce, funkcjonujacej od 20 lat organizacji
zawodowej posrednikow i zarzadcdw (oraz wpis w Centralnym Rejestrze PFRN) sg wydawane takie
specjalistom, ktorzy nie sg cztonkami regionalnych stowarzyszen. Nie sg wiec ,jedynie
poswiadczeniem przynaleznosci do organizacji” i nie sg ,catkowicie prywatnym przedsiewzigciem”,
jak sugeruje w publikacji radca prawny.
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Na co uwaza¢ przy szukaniu mieszkania na wynajem, przegladajac oferty posrednikow
w Internecie?

Przy wynajmie mieszkan najwieksze zagroienie stanowig ,pseudoposrednicy”, czyli osoby
podszywajace sie pod posrednikéw i ,sprzedajgce” same adresy. Juz taki sposéh dziatania powinien
zapali¢ ostrzegawczg lampke w glowie kaidego poszukujgcego. Na prawdziwg i rzetelng ustuge
posrednictwa sktada sie — w zaleznosci od jej zakresu — wiele elementéw, m.in. ustalenie tytutu
prawnego do lokalu, warunkéw najmu, a takze sporzadzenie inwentaryzacji mieszkania i umowy
najmu, dostosowanej do indywidualnej sytuacji najemcy. Zakres ustugi zgodnie z ustawa okresla
umowa posrednictwa.

Jak sie chroni¢ przed oszustami?

Jak wynika z naszego doswiadczenia najwigksze problemy i oszustwa majg miejsce wowczas, kiedy
posrednik nie bierze udziatu w transakgji. Tylko zaufanie rzetelnemu posrednikowi pozwoli klientom
ustrzec sie przed nieuczciwymi praktykami. Posrednicy-profesjonalisci to osoby posiadajgce
gruntowng wiedze z wielu dziedzin, m.in. prawa i gospodarki nieruchomosciami, a takze czesto
wieloletnie doswiadczenie, liczone setkami przeprowadzanych transakcji. Rzetelny posrednik
powinien sprawnie przeprowadzi¢ nas przez gaszcz przepisdw, doradzi¢ jak unikng¢ putapek,
dopilnowac wszelkich formalnosci.




Gdzie sprawdzic, czy posrednik nieruchomosci jest uczciwy?

Na skutek deregulacji zawodu posrednika w obrocie nieruchomosciami Polska Federacja Rynku
Nieruchomosci uruchomita Centralny Rejestr Posrednikow w Obrocie Nieruchomosciami PFRN, ktéry
znajduje sie na stronie internetowej Federacji - www.rejestr.pfrn.pl. Obecnie w spisie widnieje ponad
5,2 tys. nazwisk profesjonalistéw z catej Polski, a ich liczha stale rodnie. Rejestr zawiera informacje
o0 osobie wykonujgcej zawod, m.in. opis jej doswiadczenia, wyksztatcenia i — co wazne — informacje
0 ubezpieczeniu od odpowiedzialnosci cywilnej. W systemie widoczne sg osoby, ktére posiadajg
licencje nadawane przez PFRN. Federacja wydaje te dokumenty wytgcznie profesjonalistom: osobom
legitymujgcym sie dawnymi licencjami paristwowymi, ktére ukoriczyly studia podyplomowe z zakresu
posrednictwa w obrocie nieruchomosciami lub absolwentom prowadzonego przez PFRN Kursu
Posrednika w Obrocie Nieruchomoséciami. Dodatkowo osoby widoczne w Rejestrze przyjmujg na
siebie obowigzek stosowania Kodeksu Etyki Posrednikdw w Obrocie Nieruchomosciami. Mozna
réwniez sprawdzi¢ czy posrednik jest cztonkiem organizacji zawodowej (stowarzyszenia).

Za co posrednik nieruchomosci kategorycznie nie powinien pobierac od nas optaty?

Dzisiaj nie da sie tego wskaza¢ w sposdb jednoznaczny. Ustawa nie okresla na czym polega
posrednictwo, a sama umowa jest umowa konsensualng, co oznacza, ze strony umowy indywidualnie
okreslajg w jakiej wysokosci i za co nalezy sie posrednikowi wynagrodzenie. Ustuga posrednictwa nie
jest obowigzkowa i nie ma zadnych mechanizmow, ktore mogtyby nakaza¢ klientowi skorzystanie
Z niej.

Kto lub co jest odpowiedzialne, ze tego typu oszustwa majg miejsce?

Na pewno, obowigzujgca od 1 stycznia 2014 roku, deregulacja zawodu posrednika w obrocie
nieruchomosciami, a wiec zniesienie wymogow dotyczacych poziomu wyksztatcenia, odpowiednich
kwalifikacji, niekaralnoéci czy przestrzegania standardéw zawodowych, Zle wptywa na rynek
nieruchomosci. Jako Federacja stale monitujemy sytuacje. Z badan, ktore regularnie
przeprowadzamy wérdd zrzeszonych w PFRN posrednikéw wynika, ze 55 proc. z nich zauwaza wzrost
nieetycznych i nieprofesjonalnych zachowan, co jest tym grozniejsze, ze klienci — zdaniem 59 proc.
ankietowanych — nie sprawdzajg kompetencji posrednikéw.
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O POLSKIEJ FEDERACJI RYNKU NIERUCHOMOSCI (PFRN)

Polska Federacja Rynku Nieruchomosci (PFRN) z siedzibg w Warszawie www.pfrn.pl jest dobrowolnym
zwigzkiem samorzgdnych organizacji posiadajacych osobowo$¢ prawng. Zostata utworzona w styczniu 1995
roku przez szes¢ regionalnych stowarzyszen posérednikéw w obrocie nieruchomosciami. W chwili obecnej PFRN
dziata na rzecz i w interesie 24 regionalnych stowarzyszeri posrednikéw oraz zarzadcdw nieruchomosci,
zrzeszajgcych blisko 3500 oséb. Od lutego 2010 roku PFRN jest cztonkiem Pracodawcdéw Rzeczpospolitej
Polskiej. Od 2004 roku jest petnoprawnym cztonkiem Europejskiej Rady Nieruchomosci — CEPI (Conseil
Européen des Professions Immobilieres) z siedzibg w Brukseli. W grudniu 2013 roku uruchomita Centralny
Rejestr Posrednikéw i Zarzadcdw Nieruchomosci, w ktérym prezentowane sg profile zawodowe oséb
posiadajgcych licencje PFRN. Rejestr dostepny jest dla klientéw pod adresem: http://rejestr.pfrn.pl




