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ETHS800 Etyka dla zarzadcy nieruchomosci

Kurs omawia etyczne dylematy, przed ktorymi staje wspdiczesny zarzadca nieruchomosci.
Opierajac si¢ na materiatach video kurs uczy, jak rozwigzywac¢ problemy natury etycznej oraz
jak postepowac zgodnie z Kodeksem Etycznym Profesjonalnego Zarzadcy Nieruchomosci
IREM.

Tematyka kursu:

o Kodeks Etyczny Profesjonalnego Zarzadcy Nieruchomos$ci IREM: jego zastosowanie
w rzeczywistych sytuacjach, etyczne zobowigzania zarzadcy wobec klientow,
najemcow, mieszkancéw, pracodawcdéw oraz wspoOtpracownikow

e Proces podejmowania decyzji w zgodzie z etyka zawodowa: etyczne vs. nieetyczne
praktyki biznesowe, strategie rozwigzywania dylematow natury etycznej, scenariusze
egzemplifikujace etyczne rozterki zarzadcy nieruchomosci

o Konflikt interesow: stosunki zarzadca-klient oparte na wzajemnym zaufaniu, studia
przypadkow, scenariusze ilustrujgce konflikt intereséw

e Studium przypadku: egzekwowanie Kodeksu Etycznego Profesjonalnego Zarzadcy
Nieruchomosci IREM, rola IREM-owskiego Komitetu ds. Etyki i Dyscypliny;
omowienie zaczerpni¢tych z zycia przypadkoOw nieetycznego postgpowania i jego
konsekwencji

Na Kkursie dowiesz si¢, jak:
e Prowadzi¢ interesy stosujac si¢ do najwyzszych standardow integralnosci zawodowej 1

profesjonalizmu
o Skutecznie i etycznie rozwigzywac konflikty

Czas trwania: 1 dzien



